
 

   

  

บทที่ 1 

บทน ำ 
 

1. ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำ 
ปัจจุบันผู้บริโภคค ำนึงถึงควำมปลอดภัยของสินค้ำที่บริโภคต่อสุขภำพมำกขึ้น โดยเฉพำะสินค้ำ

เกษตร กำรเลือกซื้อสินค้ำเกษตรของผู้บริโภคจึงให้ควำมสนใจต่อกำรปนเปื้อนของสำรเคมีที่ใช้และกำร
ปนเปื้อนจุลินทรีย์ในกระบวนกำรผลิตอำหำร ซึ่งอำหำรดังกล่ำวจะต้องผ่ำนกระบวนกำรผลิตที่ไม่มีกำร
ปนเปื้อนตลอดกระบวนกำรผลิต ตั้งแต่วัตถุดิบจนกระทั่งได้เป็นผลิตภัณฑ์ที่พร้อมจ ำหน่ำย น้ ำนมโคเป็น
แหล่งอำหำรที่ให้โภชนะหลำยชนิด เป็นอำหำรที่ส ำคัญส ำหรับเด็กเล็กและเป็นแหล่งของแคลเซียมที่
จ ำเป็นต่อกำรเจริญเติบโตของกระดูกและฟัน ปัจจุบันมีกำรส่งเสริมกำรดื่มนมในเด็กเล็กและเด็กในวัย
เรียนเพ่ิมมำกขึ้น โดยกำรจัดท ำโครงกำรอำหำรเสริมนมโรงเรียน เพ่ือพัฒนำร่ำงกำยของเด็กนักเรียนให้มี
สุขภำพพลำนำมัยที่สมบูรณ์ แข็งแรง มีน้ ำหนักและส่วนสูง เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน ดังนั้น คุณภำพ
ของน้ ำนมและควำมปลอดภัยต่อกำรบริโภคจึงเป็นสิ่งที่ส ำคัญ 

 
กำรที่ผู้บริโภคจะได้รับประโยชน์จำกน้ ำนมโคอย่ำงเต็มประสิทธิภำพ น้ ำนมโคดิบจะต้องมี

คุณภำพที่ดี โดยในกระบวนกำรผลิตต้องค ำนึงถึงคุณภำพ ควำมสะอำด และควำมปลอดภัย มีมำตรฐำนใน
กำรผลิตเพ่ือควบคุมคุณภำพและควำมปลอดภัยของอำหำร (Food safety) ซึ่งผู้เกี่ยวข้องทั้งหมดใน
กระบวนกำรผลิตต้องเข้ำใจและปฏิบัติให้ถูกต้องทั้งห่วงโซ่กำรผลิต มีระบบกำรผลิตที่ดี โดยเริ่มจำกกำร
ผลิตของเกษตรกรที่ฟำร์มเลี้ยงโคนม ไม่ว่ำจะเป็นกำรจัดกำรฟำร์มให้ถูกสุขลักษณะ กำรดูแลสุขภำพโคนม
ให้ปลอดภัยจำกกำรเกิดโรค กำรจัดกำรด้ำนอำหำรและกำรให้อำหำรโคนมซึ่งจะส่งผลต่อคุณภำพน้ ำนม
ดิบโดยตรง กำรขนส่งน้ ำนมดิบไปยังศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบ กำรจัดกำรน้ ำนมดิบที่ศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบ 
และกำรขนส่งน้ ำนมดิบจำกศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบไปยังโรงงำนแปรรูปล้วนเป็นขั้นตอนที่ส ำคัญซึ่งส่งผลต่อ
คุณภำพน้ ำนมส ำหรับกำรบริโภค อย่ำงไรก็ตำม จำกข้อมูลคุณภำพน้ ำนมดิบที่รำยงำนโดยกรมปศุสัตว์ 
(2561) พบว่ำ น้ ำนมโคดิบ มีปัญหำคุณภำพด้ำนจ ำนวนเชื้อแบคทีเรียปนเปื้อนเต้ำนมอักเสบค่อนข้ำงสูง 
และปริมำณเนื้อนมค่อนข้ำงต่ ำ ผลกำรสุ่มตรวจผลิตภัณฑ์นมพร้อมดื่มในท้องตลำด พบว่ำ มีจ ำนวนสุ่ ม
ตรวจในมำตรกำรเฝ้ำระวังค่อนข้ำงน้อยและไม่มีควำมสม่ ำเสมอ ปัญหำหลักที่พบในผลิตภัณฑ์นมส่วนใหญ่ 
คือ กำรปนเปื้อนของแบคทีเรีย ซึ่งสำเหตุอำจมำจำกคุณภำพน้ ำนมดิบต้นทำง กระบวนกำรผลิต กำรเก็บ
รักษำและกำรขนส่งที่ควบคุมอุณหภูมิไม่ได้ตำมก ำหนด นอกจำกนี้ กำรตรวจสำรปนเปื้อนตกค้ำงอ่ืนๆ ยัง
ไม่ได้ด ำเนินกำรเฝ้ำระวังอย่ำงสม่ ำเสมอตลอดห่วงโซ่กำรผลิต ทั้งนี้ พ้ืนที่ภำคกลำงของประเทศไทย นับว่ำ
เป็นพ้ืนที่ๆ มีกำรเลี้ยงโคนมและมีปริมำณผลผลิตน้ ำนมดิบมำกที่สุดของประเทศ  โดยเฉพำะในจังหวัด
สระบุรี (กรมปศุสัตว์, 2561; ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร, 2561) ซ่ึงมีหน่วยงำนที่ให้กำร
ดูแลเกษตรกรและรับซื้อน้ ำนมดิบ รวมทั้งโรงงำนแปรรูปน้ ำนมในพ้ืนที่ ได้แก่ องค์กำรส่งเสริมกิจกำรโค
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นมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) ซึ่งนับว่ำเป็นหน่วยงำนที่มีควำมส ำคัญต่อกำรผลิตโคนมและน้ ำนมดิบเป็น
อย่ำงมำก 

 
ดังนั้น กำรศึกษำกำรจัดกำรผลิตโคนมเพ่ือควำมปลอดภัยด้ำนอำหำร จึงศึกษำวิจัยจำกกลุ่มของ

เกษตรกรที่เป็นสมำชิกขององค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.) โดยงำนวิจัยนี้จะท ำให้ 
ทรำบถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องตลอดห่วงโซ่กำรผลิตที่ส่งผลต่อคุณภำพน้ ำนม ตั้งแต่ฟำร์มเกษตรกร กำรขนส่ง
น้ ำนมดิบจำกฟำร์มเกษตรกรสู่ศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบ และจำกศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบไปยังโรงงำนแปรรูป
หรือผลิตนมพร้อมดื่ม และสำมำรถวำงแผนในกำรผลิตและกำรขนส่งน้ ำนมดิบเพ่ือให้น้ ำนมดิบที่ผลิตได้
ปรำศจำกกำรปนเปื้อน มีคุณภำพที่ดี และปลอดภัยส ำหรับผู้บริโภค  ซึ่งหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องสำมำรถน ำ
ข้อมูลไปใช้ในกำรส่งเสริมเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมในด้ำนกำรผลิตเพ่ือให้น้ ำนมโคดิบที่เกษตรกรผลิตได้มี
ควำมปลอดภัยต่อผู้บริโภคมำกท่ีสุด 
 

2. วัตถุประสงค์ 
2.1 เพื่อศึกษำควำมรู้ของเกษตรกรด้ำนกำรเลี้ยงโคนมเพ่ือผลิตน้ ำนมที่ปลอดภัยส ำหรับผู้บริโภค 
2.2 เพื่อศึกษำกำรจัดกำรในห่วงโซ่กำรผลิตโคนมเพ่ือผลิตน้ ำนมทีป่ลอดภัยส ำหรับผู้บริโภค 
2.3 เพื่อศึกษำควำมเข้ำใจของผู้บริโภคเก่ียวกับควำมปลอดภัยของน้ ำนมที่บริโภค 
2.4 เพื่อศึกษำปัญหำและข้อเสนอแนะในกำรจัดกำรกำรผลิตโคนมเพ่ือผลิตน้ ำนมที่ปลอดภัย

ส ำหรับผู้บริโภค 
 

3. ขอบเขตกำรวิจัย 
3.1 ขอบเขตด้ำนประชำกร  

1) เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมที่เป็นสมำชิกและส่งน้ ำนมดิบให้แก่สหกรณ์โคนมในเขตพ้ืนที่
ส่งเสริมขององค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค. ภำคกลำง) อ ำเภอมวกเหล็กจังหวัด
สระบุรี ซึ่งมีจ ำนวนเกษตกรทั้งหมดจ ำนวน 950 รำย ตำมรำยงำนจ ำนวนสมำชิกที่ส่งน้ ำนมดิบให้แก่ 
อ.ส.ค. ภำคกลำงประจ ำเดือนพฤศจิกำยน พ.ศ. 2561  

2) ผู้บริโภคน้ ำนมโค ซึ่งเป็นบุคคลทั่วไปที่ซื้อและบริโภคน้ ำนมโคในประเทศไทย 
3.2 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ ตั้งแต่เดือนตุลำคม 2561 – มีนำคม 2562   
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4. กรอบแนวควำมคิดของโครงกำรวิจัย 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

     
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภำพที่ 1 กรอบแนวคิดกำรวิจัย   

กำรจัดกำรกำรผลิต
น้ ำนมโคท่ีปลอดภัย

ส ำหรับผู้บริโภค 

ฟำร์มโคนม 

- ข้อมูลพ้ืนฐำนทำงสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม 

- ควำมรู้ของเกษตรกรด้ำนกำรเลี้ยงโคนมเพ่ือผลิตน้ ำนมดิบที่ปลอด 
ภัยส ำหรับผู้บริโภค 

- ปัญหำและข้อเสนอแนะในกำรจัดกำรผลิตน้ ำนมโคที่ปลอดภัย
ส ำหรับผู้บริโภค 

สหกรณ์โคนม 

- กำรจัดกำรรับน้ ำนมดิบจำกเกษตรกร 

- กำรจัดกำรตรวจสอบคุณภำพน้ ำนมดิบเบื้องต้น 

- กำรจัดกำรรวบรวมน้ ำนมดิบของสมำชิกสหกรณ ์ 

องค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย  
(อ.ส.ค. ภำคกลำง) 

- กำรจัดกำรรับน้ ำนมดิบจำกสหกรณ์โคนม 

- กำรจัดกำรตรวจสอบคุณภำพน้ ำนมดิบ 

- กำรจัดกำรแปรรูปน้ ำนมดิบเป็นนมและผลิตภัณฑ์นม 

- กำรจัดกำรจ ำหน่ำยนมและผลิตภัณฑ์นม 

ผู้บริโภค 

- ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บริโภคน้ ำนมโค 

- ควำมเข้ำใจของผู้บริโภคเก่ียวกับควำมปลอดภัยของน้ ำนมที่บริโภค 

- ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับควำมปลอดภัยของน้ ำนมที่บริโภค 
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5. นิยำมศัพท์ 

5.1 โคนม (dairy cow) หมำยถึง สัตวที่จัดอยูในสกุลบอส (Bos) เพศเมียที่เลี้ยงไวเพ่ือใชผลิต
น้ ำนมส ำหรับบริโภคเปนอำหำร (มกษ. 6402-2552) 

5.2 ฟำรมโคนม (dairy cattle farm) หมำยถึง สถำนประกอบกำรที่เลี้ยงโคนมที่มีวัตถุประสงค
หลักในกำรผลิตโคนมและน้ ำนมดิบ ซึ่งครอบคลุมถึงพ้ืนที่เก็บอำหำรสัตว เลี้ยงสัตว รีดน้ ำนม ท ำลำยซำก
สัตว บริเวณรวบรวมขยะและสิ่งปฏิกูล อำคำรส ำนักงำน และบำนพักอำศัยเปนตน (มกษ. 6402-2552) 

5.3 เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม (dairy farmer) หมำยถึง เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมที่เป็นสมำชิกและส่ง
น้ ำนมดิบให้แก่สหกรณ์โคนมในเขตพ้ืนที่ส่งเสริมขององค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค. 
ภำคกลำง) อ ำเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี 

5.4 ศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบ (milk collection center) หมำยถึง สถำนที่รับน้ ำนมดิบจำกสมำชิก 
โดยมีอุปกรณ์ ภำชนะที่ใช้ส ำหรับเก็บรักษำน้ ำนมดิบอย่ำงเพียงพอ มีระบบกำรควบคุมอุณหภูมิ และกำร
ควบคุมคุณภำพของน้ ำนมดิบได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ก่อนน ำส่งโรงงำนแปรรูปผลิตภัณฑ์นมต่อไป 

5.5 น้ ำนมโคดิบ (raw cow milk) หมำยถึง น้ ำนมที่ไดจำกแมโคหลังคลอดลูกแลวไมน้อยกว่ำ 3 
วัน ตองไมมีน้ ำนมเหลือง (colostrum) ปน ไมผำนกำรแยกองคประกอบอยำงใดอยำงหนึ่งของน้ ำนมออก
หรือเติมสำรอ่ืนใด และไมผำนกรรมวิธีใดๆ ยกเวนกำรท ำใหเย็น โดยน้ ำนมดิบที่มีคุณภำพต้องมีลักษณะ
ตำมมำตรฐำนสินค้ำเกษตร (มกษ. 6003-2553) 

5.6 น้ ำนมโคดิบปลอดภัย (safety dairy raw milk) หมำยถึง น้ ำนมโคดิบที่ได้จำกแม่โคนมที่
เลี้ยงในระบบกำรเลี้ยงที่ปลอดภัยเพ่ือผลิตเป็นน้ ำนมดิบที่ปลอดภัยจำกอันตรำย ได้แก่ อันตรำยทำง
ชีวภำพ อันตรำยทำงเคมี และอันตรำยทำงกำยภำพ ก่อนส่งน้ ำนมดิบให้แก่โรงงงำนแปรรูปน้ ำนมต่อไป 
 5.7 น้ ำนมโคที่ปลอดภัย (safety dairy milk) หมำยถึง น้ ำนมโคที่ผ่ำนกำรแปรรูปจำกโรงงำน
แปรรูปน้ ำนมแล้ว โดยน้ ำนมที่ใช้ในกำรแปรรูปได้จำกน้ ำนมโคดิบที่ปลอดภัย 
 5.8 ผลิตภัณฑ์นม (dairy product) หมำยถึง ผลิตภัณฑที่ไดจำกกำรน ำนมโค นมผง และนมคืน
รูปมำผำนกระบวนกำรผลิต โดยกำรแยกออกหรือเติมเขำไปซึ่งวัตถุอ่ืนใดหรือแยกมันเนยบำงสวนหรือ
เกือบทั้งหมดออกจำกนม 

5.9 ควำมปลอดภัยทำงอำหำร (food safety) หมำยถึง กำรจัดกำรให้อำหำรและสินค้ำเกษตรที่
น ำมำเป็นอำหำรบริโภคส ำหรับมนุษย์มีควำมปลอดภัย โดยไม่มีลักษณะเป็นอำหำรไม่บริสุทธิ์ตำมกฎหมำย
ว่ำด้วยอำหำร และตำมกฎหมำยอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ผู้บริโภคปลอดภัยจำกอันตรำยที่มำจำกอำหำร 
(food hazard) ได้แก่ อันตรำยทำงชีวภำพ อันตรำยทำงเคมี และอันตรำยทำงกำยภำพ (พิมพ์เพ็ญ พร
เฉลิมพงศ์ และนิธิยำ รัตนำปนนท์, 2558) 

5.10 กำรจัดกำรโซ่กำรผลิต (production chain management) หมำยถึง กำรจัดกำรกำรผลิต
ต้นน้ ำ ได้แก่ กำรจัดกำรน้ ำนมดิบตั้งแต่ฟำร์มเกษตรกร กำรจัดกำรกำรผลิตกลำงน้ ำ ได้แก่ กำรจัดกำรกำร
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ขนส่งน้ ำนมดิบจำกฟำร์มเกษตรกรสู่ศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบ และกำรจัดกำรกำรผลิตปลำยน้ ำ ได้แก่ กำร
จัดกำรผลผลิต และกำรขนส่งผลผลิตจำกศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบไปยังโรงงำนแปรรูปหรือผลิตนมพร้อมดื่ม  

 

6. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
6.1 เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมสำมำรถน ำผลกำรวิจัยไปปรับใช้ในกำรจัดกำรเลี้ยงโคนมเพ่ือผลิตน้ ำนม

ที่ปลอดภัยตำมมำตรฐำนน้ ำนมโคดิบ (มกษ. 6003-2553) 
6.2 หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องสำมำรถน ำข้อมูลไปใช้ในกำรส่งเสริมกำรจัดกำรกำรผลิตโคนมเพ่ือผลิต

น้ ำนมดิบที่ปลอดภัยส ำหรับผู้บริโภค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




